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1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

GENERELT

| denne privatlivspolitik (herefter ”Politikken”) @nsker vi at tydeligggre, hvordan 3C Retail
A/S (herefter ”3CR”) behandler personoplysninger om personer, der sgger en stilling hos
3CR. Det er vigtigt at bemeerke, at denne Politik ikke fungerer som et HR-vaerktgj og ikke
indeholder information om regler, procedurer eller andre aspekter, der geelder for medar-
bejdere hos 3CR. Sadanne oplysninger kan findes i 3CR’s medarbejderhandbog, hvor vi de-
taljeret beskriver regler og retningslinjer, der er relevante for 3CR’s arbejdsmiljg og medar-
bejderforhold. Politikken fokuserer derimod specifikt pa beskyttelse og handtering af per-
sonoplysninger i overensstemmelse med gaeldende databeskyttelsesregler og 3CR’s forplig-
telse til at sikre jobansg@geres privatlivsrettigheder.

3CR er del af koncernen 3C Groups, som bestar af selskaber i Danmark, Norge og Sverige.
Derudover omfatter koncernen Fgniks Inkasso A/S. | Politikken kan du derfor ogsa finde
information om, hvilke oplysninger, der bliver behandlet internt i koncernen.

Den generelle ramme for vores behandling af dine personlige oplysninger er Europa-Parla-
mentets og Radets Forordning (EU) 2016/679 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske per-
soner i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne
oplysninger og om ophaevelse af direktiv 95/46/EF med tilhgrende regulering (herefter
”"GDPR”). Dette omfatter ogsa den danske lov af 23. maj 2018 nr. 502 om supplerende be-
stemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling
af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne oplysninger (herefter ”“Databeskyttel-
sesloven”).

DATAANSVARLIG OG DATABESKYTTELSESRADIGVER

Som en potentiel arbejdsgiver har 3CR det overordnede ansvar for at planleegge og organi-
sere udfgrelsen af arbejdet, som en jobansgger eventuelt vil udfgre. 3CR er derfor ansvarlig
for behandlingen af de oplysninger, der registreres og behandles om en jobansgger i forbin-
delse med rekrutteringsprocessen. Udover dette har 3CR ansvaret for datasikkerheden i
forbindelse med elektronisk behandling af personoplysninger og sikkerheden under rekrut-
teringsprocessen.

Hos 3CR har vi etableret en afdeling for IT- og datasikkerhed, hvor vi har ansat en databe-
skyttelsesradgiver (herefter "DPQO"). Derudover har vi udpeget en datasikkerhedsrepraesen-
tant (herefter "DSR") i vores HR-afdeling. DSR’en har til opgave Igbende at sikre, at arbejdet
i HR-afdelingen udfgres i overensstemmelse med databeskyttelsesreglerne, datasikker-
hedspolitikken og datasikkerhedshandbogen. Det er afdelingschefen i HR-afdelingen, der
har det overordnet ansvar for afdelingens compliance, hvor DSR’en fungerer som en stgt-
tefunktion for afdelingschefen. DSR'en er ogsa ansvarlig for Igbende at informere og radgive
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3.1.

3.2
3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

om IT- og datasikkerhedsrelaterede spgrgsmal. Hvis du har spgrgsmal vedrgrende behand-

lingen af dine personoplysninger, er du altid velkommen til at kontakte vores DPO pa fgl-

gende mader:

» Via kontaktformular pa vores hjemmeside, som du kan finde her. Husk at angive, at din
henvendelse skal rettes til DPO (fx Att: DPO)

= P4 e-mail: Skriv til: DPO@3cretail.dk. Husk at almindelig e-mail ikke er en sikker kom-

munikationsvej. Skriv ikke noget i din e-mail, som er privat eller fglsomt, eller som du i
gvrigt synes skal beskyttes.
» Ved brev: Skriv til: 3C RETAIL A/S, @stre Stationsvej 1-5, 5000 Odense, Att.: DPO.

PERSONOPLYSNINGER, SOM 3CR BEHANDLER

3CR har behov for at behandle personoplysninger om en jobansgger. For at kunne behandle
personoplysninger skal 3CR have et sakaldt behandlingsgrundlag herfor. De behandlings-
grundlag, som 3CR anvender er (1) samtykke, (2) opfyldelse af kontrakt, (3) retlig forplig-
telse, samt (4) Legitim interesse . | dette afsnit vil det naermere blive gennemgaet i hvilke
tilfeelde de forskellige behandlingsgrundlag anvendes under rekrutteringsprocessen.
IDENTIFIKATIONSOPLYSNINGER

3CR er ngdt til at behandle grundlaeggende identifikationsoplysninger om en jobansgger.
Identifikationsoplysninger inkluderer blandt andet oplysninger sdsom ansggerens navn,
adresse, telefonnummer, fedselsdato, uddannelsesoplysninger, udtalelser, tidligere ansaet-
telser, nuvaerende stilling, arbejdsopgaver, arbejdstider og ferieperioder. Identifikationsop-
lysninger kan ogsa omfatte kurser, certifikater eller diplomer mv. Grundlaget for denne da-
tabehandling er i overensstemmelse med GDPR artikel 6, stk. 1, litra b.

3CR behandler identifikationsoplysninger om en jobansgger internt i et ansaettelsesudvalg,
der typisk bestar af en HR-partner og den ansattende leder. | forbindelse med et rekrutte-
ringsforlgb kan 3CR behandle identifikationsoplysninger om en jobansggers i anseettelses-
udvalget, hvis det er ngdvendigt for, at ansaettelsesudvalget kan fa indblik i jobansggerens
kvalifikationer m.v. Sddanne behandlinger foretages i henhold til GDPR artikel 6, stk. 1, litra
b ogf.

3CR kan ogsa videregive identifikationsoplysninger til andre virksomheder i koncernen.
Dette kan f.eks. vaere i forbindelse med besaettelse af en ledig stilling i en anden virksomhed
eller en anden afdeling i koncernen end den, som en jobansgger har ansggt om. En sadan
videregivelse vil kun ske med et samtykke fra jobansggeren.

Medmindre andet specifik fremgar af Politikken, slettes identifikationsoplysninger om en
jobansgger 6 maneder efter, at ansggeren har ansggt stillingen. Som jobansgger, kan du
give samtykke til en forlaenget opbevaringsperiode i systemet.


https://3cretail.dk/om-os/kontakt/
mailto:DPO@3cretail.dk
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3.6.2.

3.7.
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PERSONNUMMER

3CR kan behandle personnummer pa en jobansgger. Behandlingen af personoplysninger
sker med hjemmel i Databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 1, 2 eller 4, og § 12, stk. 1.
Personnummer slettes ved rekrutteringsprocessens ophgr, og hvis jobansggeren ikke opnar
ansaettelse hos 3CR. Hvis en ansgger bliver ansat, slettes personnummer 5 ar efter, at en
medarbejder har fratradt sin stilling.

LONOPLYSNINGER

Under rekrutteringsforlgbet kan der forekomme forhandlinger mellem ansggeren og 3CR
vedrgrende arbejdsvilkar og Ipnpakke. Sddanne forhandlinger indebzerer behandling af per-
sonoplysninger om jobansggeren, herunder Ignoplysninger, skatteoplysninger og informa-
tion om den bankkonto, hvortil Isnnen vil blive overfgrt. 3CR kan behandle Ignoplysninger
om en jobansgger efter GDPR artikel 6, stk. 1, litra b.

Lgnoplysninger slettes ved rekrutteringsprocessens ophgr, og hvis jobansggeren ikke opnar
ansattelse hos 3CR. Hvis jobansggeren bliver ansat i 3CR opbevares Ignoplysningerne i 5 ar
efter at Ignudbetalingen er foretaget.

K@REKORT, STRAFBARFORHOLD, STRAFFEATTEST

Hvis en person ansgger om en stilling som servicemontgr, skal vedkommende kunne frem-
vise et gyldigt kgrekort til den kgretgjstype, som personen skal kgre som en del af sin an-
settelse. Normalt kraeves kgrekort af type B. 3CR opbevarer ogsa en kopi af en medarbej-
ders kgrekort, hvis medarbejderen skal have tildelt en firmabil. 3CR opbevarer en kopi af
gyldigt kgrekort, hvis rekrutteringsprocessen fgrer til anszettelse af jobansggeren. 3CR har
en legitim interesse i at indhente oplysninger om, hvorvidt en kommende medarbejder be-
sidder et gyldigt kgrekort. Behandlingsgrundlaget herfor er GDPR artikel 6, stk. 1, litrab & f
3CR indhenter straffeattest om en jobansgger i forbindelse med en nyansattelse og stik-
prevevis under anszettelsesforholdet. For sa vidt angar visse stillinger vil 3CR vaere forpligtet
i henhold til geeldende lovgivning, herunder men ikke begraenset til hvidvasklovgivningen
og forsikringsformidlingsloven, at kunne dokumentere, at medarbejderen ikke tidligere er
straffet for visse forbrydelser. 3CR er en finansiel virksomhed, og derfor har 3CR en generel
legitim interesse i at kontrollere, at 3CRs medarbejdere ikke er straffet for visse forbrydel-
ser. | det omfang en straffeattest indeholder oplysninger om strafbare forhold, vil oplysning
herom behandles efter Databeskyttelseslovens § 8, stk. 3. Hvis en jobansgger ikke bliver
ansat, vil oplysninger i henhold til en straffeattest slettes straks efter afslutningen af rekrut-
teringsprocessen. Hvis en jobansgger bliver ansat, vil straffeattester opbevares fortroligt og
slettes senest 2 maneder efter afslutningen af anszettelsesforholdet. . Behandlingsgrundla-
get herfor er GDPR artikel 6, stk. 1, litra ¢ & f.

KOMPETENCEPROFIL

3CR kan indsamle en rapport om en jobansggeres kompetenceprofil, der er baseret pa an-
sggerens personlige treek og den ansggte stilling. Rapporten vil blive drgftet mellem joban-
spgeren og den ansaettende leder med henblik pa at opna stgrst mulige jobtilfredshed. 3CR
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3.8.
3.8.1

4,

4.1.
4.1.1.

4.2,
4.2.1.

har en legitim interesse jf. GDPR artikel 6, stki, litra f, i at behandle oplysninger om en job-
ansggers kompetenceprofil. Rapporten om en jobansggeres kompetenceprofil vil blive ano-
nymiseret straks efter rekrutteringsprocessen er afsluttet, hvis jobansggeren ikke bliver an-
sat. Dette gaelder dog ikke, hvis jobansggeren har samtykket til, at 3CR ma opbevare oplys-
ninger om jobansggeren til brug for fremtidige rekrutteringsforlgb. Safremt oplysningerne
behandles i henhold til et samtykke, vil sletningen ske, nar samtykket tilbagekaldelse eller
udlgber. Hvis rekrutteringsforlgbet afsluttes med en anszettelse, vil rapporten om kompe-
tenceprofilen blive opbevaret fortroligt og vil blive slettet 5 ar efter, at medarbejderen har
fratradt sin stilling.

Opslag i interne systemer

Nar en person ansgger om en stilling i 3CR, vil vi lave et internt opslag i vores systemer, for
at sikre at ansgger ikke vil have en interessekonflikt ved ansattelsen. 3CR kan ligesa sla an-
sgger op i andre selskaber med samme ejer dette inkludere opslag i virksomhederne: DER
A/S, Facit Bank A/S, Fgniks Inkasso A/S, Thorn Norge, Thorn Norge Finans, Thorn Sverige.
Modtager vil blive palagt tavshedspligt. Det juridiske grundlag for denne behandling er GDPR
art. 6, stk. 1, litra f.

Databehandlere

Generelt om databehandlere
3CR anvender databehandlere i forbindelse med drift og administration af vores medarbej-
dere, samt i forbindelse med udfgrelsen af vores rekruttering. De kategorier af databehand-
lere vi bruger, er bl.a. udbydere af IT-systemer, analysebureauer m.v. Vores databehandlere
far alene adgang til dine data, safremt det er et formal med det. Du kan til enhver tid hen-
vende dig til vores DPO pa dpo@3cretail.dk, safremt du gnsker en komplet liste over data-
behandlere relevant for dit forhold.
Deling af personoplysninger med modtagere uden for EU/E@S
Enkelte af vores serviceleverandgrer kan befinde sig uden for EU/E@S. Det kan derfor fore-
komme, at dine personlige oplysninger bliver behandlet pa vegne af 3CR i lande uden for
EU/E@S. En sadan behandling forudsaetter dog, at:
e det pageldende land eller den internationale virksomhed har et tilstraekkeligt be-
skyttelsesniveau som fastslaet af Europa-Kommissionen;
e der mellem os og den pageeldende behandler af dine personoplysninger er indgaet
standardbestemmelser om databeskyttelse vedtaget af Europa-Kommissionen;
e den pagaldende modtager er certificeret jf. GDPR art. 42; eller
e den pagaldende modtager har et seet godkendte bindende virksomhedsregler (Bin-
ding Corporate Rules).

Du kan til enhver tid fa oplysning om eller eventuelt en kopi af hvilke forngdne garantier,
der udger grundlaget for overfgrsel af personoplysninger til modtagere uden for EU/E@S.
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GRUNDLAGGENDE PRINCIPPER FOR BEHANDLING AF PERSONOP-
LYSNINGER

GENERELT

Ved behandling af personoplysninger under et rekrutteringsforlgb skal 3CR overholde
grundlaeggende principper i henhold til GDPR artikel 5. Disse principper sikrer en ansvarlig
og lovlig behandling af personoplysninger med respekt for kandidaters rettigheder. Princip-
perne gennemgas nedenfor.

LOVLIGHED, RIMELIGHED OG GENNEMSIGTIGHED

Princippet indebeerer, at oplysninger skal behandles pa en lovlig, rimelig og gennemsigtig
made i forhold til en jobansgger. Dette indebaerer, at der skal veere et gyldigt retsgrundlag
for behandlingen, og at alle databeskyttelsesregler overholdes. Rimelighed sikrer, at be-
handlingen star i et rimeligt forhold til fordelene og ikke strider mod jobansggerens rimelige
forventninger til behandlingen. Gennemsigtighed indebarer klare oplysninger om, hvordan
og hvorfor personoplysningerne behandles.

FORMALSBEGRZNSNING

Efter princippet om formalsbegransning skal oplysninger indsamles kun til udtrykkeligt an-
givne og legitime formal. Formalet skal veere klart defineret fgr behandlingen pabegyndes
og ma ikke @ndres til uforenelige formal.

DATAMINIMERING

Dataminimeringsprincippet indebzerer, at oplysninger skal veere tilstraekkelige, relevante og
begraenset til det ngdvendige i forhold til de formal, de behandles for.

RIGTIGHED

Princippet om rigtighed indebzerer, at oplysninger skal vaere korrekte og ajourfgrte, og at
eventuelle forkerte oplysninger skal rettes eller slettes.

OPBEVARINGSBEGRZANSNING

| henhold til princippet om opbevaringsbegraensning skal oplysninger opbevares kun sa
lenge, det er ngdvendigt for de formal, de behandles. Der etableres procedurer for sletning
eller regelmaessig kontrol for at sikre overholdelse af opbevaringsbegransningen.
INTEGRITET OG FORTROLIGHED

Princippet om integritet og fortrolighed indebzaerer, at oplysninger behandles pa en made,
der sikrer tilstraekkelig sikkerhed mod uautoriseret behandling, tab, tilintetggrelse eller be-
skadigelse. Der anvendes passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at be-
skytte integriteten og fortroligheden af personoplysningerne.
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JOBANS@GERES RETTIGHEDER

GENERELT OM JOBANS@GERES RETTIGHEDER

En jobansgger kan gg@re brug af sine rettigheder efter GDPR ved at kontakte 3CR’s DPO. |
afsnit 2.2 er det beskrevet naermere, hvordan en jobansgger kan komme i kontakt med
DPQO’en.

3CRer forpligtet til at svare pa anmodninger angaende en rettighed efter GDPR uden ungdig
forsinkelse og senest en maned efter, at anmodningen er modtaget hos DPO’en. Hvis an-
modningen er kompleks, kan svarfristen forlaenges med op til to maneder. | sddanne til-
faelde vil 3CR senest en maned efter at have modtaget anmodningen informere jobansgge-
ren om den forleengede behandlingstid og arsagen hertil. Der gaelder derfor en absolut frist
pa tre maneder for at besvare anmodninger fra en jobansgger. Hvis en anmodning afvises,
skal jobansggeren modtage information om afvisningen, en begrundelse for afvisningen og
vejledning om muligheden for at klage til Datatilsynet.

INDSIGTSRETTEN

Retten til indsigt giver en jobansgger mulighed for at fa adgang til de personoplysninger,
som 3CR behandler om vedkommende. Yderligere indebaerer denne ret, at en jobansgger
har krav pa at modtage relevant information om behandlingen af sine personoplysninger.
Ggr en jobansgger brug af sin indsigtsret, skal 3CR saledes give information om formalene
med behandlingen, kategorier af oplysninger samt eventuelle modtagere af personoplys-
ningerne.

RETTEN TIL BERIGTIGELSE

Retten til berigtigelse giver en jobansgger muligheden for at fa rettet urigtige personoplys-
ninger om sig selv efter anmodning. Retten til berigtigelse indebaerer ogsa, at en jobansgger
har ret til at fa ufuldstaendige personoplysninger fuldstaendiggjort.

3CR gnsker ikke at behandle urigtige eller ufuldstaendige oplysninger om en person. Hvis
man opdager, at personoplysninger om en selv er urigtige eller ufuldsteendige, skal man
derfor ggre opmaerksom pa det ved at underrette HR-partneren, der er ansvarlig for rekrut-
teringsforlgbet herom. Alternativ kan man kontakte DPO’en herom.

RETTEN TIL SLETNING

Retten til sletning indebaerer, at en jobansgger under visse omstaendigheder kan fa slettet
oplysninger om sig selv. Der geelder en reekke undtagelser til, hvornar 3CR skal imgde-
komme en jobansggeres anmodning om at fa slettet sine personoplysninger. Dette skyldes,
at 3CR kan veere forpligtet til at behandle visse personoplysninger om en jobansgger.
RETTEN TIL AT GORE INDSIGELSE IMOD EN BEHANDLING

En jobansgger har altid ret til at ggre indsigelse imod en behandling af sine personoplysnin-
ger. Hvis visse forudsaetninger er opfyldt, skal 3CR efter at have modtaget en indsigelse fra
en jobansgger ophgr med den pagaldende behandling af personoplysninger, som jobansg-
geren har gjort indsigelse imod. Hvorvidt 3CR er forpligtiget til at ophgr med en behandling
afhaenger af en konkret vurdering.



PRIVATLIVSPOLITIK FOR JOBANSOGERE | 2026

6.7.
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6.8.

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

7.1.

RETTEN TIL DATAPOTABILITTET
| visse tilfelde har en jobansgger ret til at modtage sine personoplysninger og anmode om,
at de overfgres fra 3CR til en anden dataansvarlig.
For det fgrste har en jobansgger ret til at modtage de personoplysninger, som vedkom-
mende selv har givet til 3CR. Sadanne oplysninger skal gives i et laesevenligt format.
Derudover har en jobansgger ret til at anmode om, at fa sine personoplysninger overfgrt
fra 3CR til en anden dataansvarlig, forudsat at det er teknisk muligt, og at fglgende to be-
tingelser er opfyldt:

= behandlingen af oplysningerne sker automatisk og er baseret pa jobansggeren sam-

tykke, eller at behandlingen er ngdvendig for at opfylde en kontrakt, og

= atjobansggeren selv har afgivet oplysningerne, der behandles.
RETTEN TIL AT INDGIVE EN KLAGE TIL DATATILSYNET
Som jobansgger har man ret til at klage til Datatilsynet angaende behandlingen af person-
oplysninger. Man kan f.eks. indgive en klage i tilfaelde, hvor:

= Man ikke modtager de oplysninger, som man har ret til i henhold til reglerne om

indsigt.

=  Oplysninger om man er blevet videregivet pa uretmaessig vis.
Fgr en klage indgives til Datatilsynet, anbefales det, at man praesenterer klagen for 3CR’s
DPO, da dette kan resultere i, at 3CR imgdekommer bekymringerne.
Beslutter man at klage til Datatilsynet, kan det ggres via Datatilsynets hjemmeside www.da-

tatilsynet.dk.

OPDATERING AF POLITIKKEN

Privatlivspolitikken vil blive opdateret, hvis det vurderes ngdvendigt.


http://www.datatilsynet.dk/
http://www.datatilsynet.dk/

